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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - ITALIA - Avviso 2025

TITOLO DEL PROGETTO:

ORIZZONTI SOSTENIBILI

SETTORE E AREA DI INTERVENTO:

Settore: Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e
sociale e dello sport

Area d’intervento: 19. Educazione allo sviluppo sostenibile

DURATA DEL PROGETTO: 12 MESI

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

L’obiettivo che si propone ORIZZONTI SOSTENIBILI é quello di sostenere attivita che promuovano il
benessere e la cura delle persone coinvolte attraverso percorsi generativi, innovativi di inclusione sociale e
sviluppo sostenibile, di iniziative informative, formative e educative, azioni di animazione territoriale e
culturale, azioni di comunicazione e promozione sociale, capaci di moltiplicare e generare nuove risorse e
opportunita.

Il progetto attiva processi di partecipazione sociale e scambio con la comunita e diversi soggetti istituzionali e
privati che la abitano, intervenendo: al contrasto delle nuove poverta, al sostegno di individui e di nuclei familiari in
situazione di fragilita, alla promozione di proposte culturali e educative, alla promozione di modelli di
comunicazione comunitari innovativi, alla valutazione uniforme dell’impatto sociale. L’approccio agli interventi ¢
di tipo educativo e integrato, centrato sulla persona nella sua interezza, in grado di riconoscere un ampio spettro di
bisogni e di stimolare competenze e risorse individuali attraverso metodologie che favoriscono 1’esperienza, la
relazione e la collaborazione.

La sfida € quella di immaginare e costruire risposte ai bisogni sociali meno frammentati e piu capaci di generare
benessere diffuso, agendo in una logica sistemica che guarda al bene comune. In quest’ottica, diventa essenziale
raccogliere e valorizzare non solo i bisogni, ma anche le risorse economiche, materiali e umane che ciascun
individuo e ciascun contesto possono mettere a disposizione. Questo cambiamento di approccio richiede tuttavia una
grande opera di sensibilizzazione e promozione, attraverso azioni educative, servizi informativi, di consulenza e
di accompagnamento e una comunicazione efficace a cogliere e diffondere un altro concetto di sviluppo. Lo
sviluppo sostenibile & dunque uno sviluppo che non pud prescindere dal recupero delle relazioni sociali.

E sempre pit chiaro che la sostenibilita sociale, intesa come capacita di garantire condizioni di benessere umano
(sicurezza, salute, istruzione, democrazia, partecipazione, giustizia) equamente distribuite per classi e genere - € in
realta la piu strategica delle tre: in presenza di diseguaglianze e in assenza di coesione sociale non é possibile
realizzare una benché minima sostenibilitd economica né tantomeno ambientale.




RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

il progetto si sviluppa attraverso un'articolata serie di attivita di progettazione, di interventi di
accompagnamento e orientamento socio-occupazionale, di formazione, di interventi di animazione e
educazione territoriali, di attivita di prevenzione, di azioni di messa in rete degli attori del territorio, di
promozione e comunicazione dei risultati orientati direttamente al miglioramento del benessere degli utenti.
Nel complesso le attivita possono essere distinte in due macro-aree di intervento che rispondono a bisogni
interconnessi tra loro.

MACROAZIONE 1 - INTERVENTI DI PROMOZIONE DEL BENESSERE, DELL’AUTONOMIA E
DELL’INCLUSIONE SOCIALE ATTRAVERSO PERCORSI EDUCATIVI PERSONALIZZATI: si tratta
del complesso di attivita a latere del servizio — iniziative di informazione, sensibilizzazione, formazione,
accoglienza e supporto — tutte finalizzate a migliorare I’esperienza ¢ la qualita di vita degli utenti che fruiscono dei
servizi. Attraverso percorsi formativi e di orientamento mirati, ad esempio, si forniscono alle persone in condizione
di fragilita le competenze necessarie per il proprio riscatto socio-economico e per una piena inclusione,
valorizzandone le capacita e promuovendo la loro autonomia. Al contempo, interventi di carattere preventivo —
come quelli rivolti alla genitorialita — sostengono le famiglie nell’affrontare le nuove sfide educative, offrendo
strumenti e conoscenze per crescere i figli in modo consapevole e responsabile, attivando reti di supporto prima che
emergano situazioni di crisi. La diffusione di informazioni chiare sui servizi e la costante attivita di sensibilizzazione
rispetto alle risorse disponibili rappresentano, in questo contesto, strumenti fondamentali per prevenire il disagio e
promuovere il benessere. Parallelamente, curare 1’accoglienza e la comunicazione verso gli utenti — attraverso
modalita relazionali empatiche, linguaggi accessibili e canali informativi efficaci — contribuisce a creare un
ambiente inclusivo in cui ogni persona si sente ascoltata e valorizzata, potendo cosi usufruire appieno dei percorsi
offerti.

MACROAZIONE 2 - INTERVENTI DI PROMOZIONE TERRITORIALE DEL DIRITTO ALLA SALUTE
E DEL BENESSERE ATTRAVERSO AZIONI EDUCATIVE, PARTECIPATIVE E CULTURALI: questa
macro-attivita raggruppa le iniziative orientate alla comunita locale, concepite con 1’obiettivo di migliorare
I’impatto, I’inclusivita e la fruibilita dei servizi per gli utenti. Rientrano in questo ambito I’organizzazione di eventi
informativi e promozionali sul territorio, I’attuazione di campagne di comunicazione sociale e le azioni di
progettazione sociale per interventi sul territorio di riferimento del contesto che abbiano come focus I’aumento del
benessere e del diritto alla salute dei destinatari. Tali interventi non mirano solo a coinvolgere la cittadinanza, ma
sostengono in modo concreto i servizi offerti: sensibilizzando la comunita sui temi del progetto e sui bisogni degli
utenti, contribuiscono a creare attorno a questi ultimi un contesto piu consapevole, accogliente e collaborativo. Un
territorio partecipe e informato diventa cosi un fattore abilitante per la piena inclusione degli utenti nei percorsi
proposti, riducendo stigma e barriere d’accesso ai servizi. Inoltre, la valutazione dell’impatto sociale svolge un ruolo
cruciale in questo ambito: attraverso sistematiche attivita di ricerca, raccolta e analisi dei dati, il progetto misura le
ricadute positive generate non solo sulla comunitd ma anche sulla vita degli utenti, rendendo visibili a partner,
istituzioni, possibili finanziatori e agli stessi beneficiari i progressi compiuti. Tale valutazione si configura come uno
strumento strategico per orientare al meglio le azioni future e garantire che i servizi rimangano efficaci, inclusivi e
realmente rispondenti ai bisogni degli utenti.




SEDI Progetto
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EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI

ORGANIZZATIVI:

= Rispetto del regolamento interno alla sede di attuazione del progetto.

=  Presenza minima settimanale di almeno 15 ore e presenza massima settimanale di 40 ore.

=  Presenza minima giornaliera di almeno 3 ore e presenza massima giornaliera di 8 ore.

= Rispetto della normativa vigente riguardo la privacy e il trattamento dei dati personali ovvero mantenimento del

segreto professionale.

Disponibilita a concordare un orario che tenga conto degli orari della sede.

= Utilizzo (previo accordo) almeno di una parte dei giorni di permesso concomitanti con la chiusura delle sedi
durante i periodi estivi.

=  Potra essere chiesto agli operatori volontari di usufruire di alcuni giorni di permesso durante la chiusura delle
sedi di attuazione.

= Disponibilita alla guida degli automezzi messi a disposizione dalle sedi.

= Disponibilita a svolgere il servizio, in occasione di particolari manifestazioni o eventi formativi, informativi,
culturali, territoriali ecc. in orario serale o festivo.

= Capacita e desiderio di instaurare una positiva comunicazione con i destinatari e altri soggetti coinvolti nel
progetto (Enti, Associazioni, Insegnanti).

= Disponibilita a temporanei trasferimenti durante il servizio, modifiche temporanee di sede, attuazione di periodi
di servizio in sedi o luoghi diversi dalla sede di servizio per lo svolgimento di attivita previste (sportelli, eventi
di informazione e formazione nel territorio, raccolta dati valutazione impatto, attivita di prevenzione, ecc.).

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:
Nessuno

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

Il sistema accreditato di selezione della Confcooperative — Confederazione Cooperative Italiane & consultabile nel
dettaglio al seguente indirizzo SELEZIONE dei candidati. Se ne consiglia la lettura approfondita.

I candidati vengono valutati sulla base di due strumenti, ossia la domanda di partecipazione compilata sul DOL
(DomandaOnLine) ed il CV (se allegato alla domanda) ed il colloquio, per la valutazione dei quali ci si rifa ai criteri
di seguito sinteticamente descritti. La domanda di partecipazione ed il CV (massimo punteggio raggiungibile
40/100) deve riportare 1’indicazione di aspetti fondamentali quali: i titoli di studio, la formazione (post universitaria
e professionale), attestati/certificazioni ottenuti attraverso altri percorsi formativi/professionali, la frequenza ad un
corso di studio o di formazione (che possono portare a una totalizzazione di punteggio pari a 19); le precedenti
esperienze professionali e curriculari, sia a titolo dipendente (che possono portare ad un punteggio massimo pari a
7,5) che a titolo volontario (che possono portare ad un punteggio massimo pari a 10,5); tirocini curriculari o
extracurriculari (per un punteggio massimo di 3 punti). Si consiglia, pertanto, un’attenta ed accurata compilazione
della domanda e del CV badando ad evidenziare tutto cio che pud essere oggetto di valutazione e di attribuzione di
un punteggio. Per compilare il tuo cv, utilizza il format qui allegato oppure visita il sito https://giovani2030.it/crea-
il-tuo-cv/ Il colloquio (massimo punteggio raggiungibile 60/100): & durante il colloquio che il selettore valuta le
motivazioni del candidato, le sue capacita ‘trasversali’, le sue esperienze, la sua conoscenza dello SCU e del
progetto, la sua idoneita o0 meno allo svolgimento delle specifiche mansioni previste.

Per superare la selezione occorre avere totalizzato un punteggio minimo di 35/60 al colloquio.

CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI:
Attestato Specifico rilasciato da Ente Terzo in relazione alle attivita svolte durante 1’espletamento del servizio.

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
Durata Formazione Specifica: 36 ore (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza)
Sedi di realizzazione:

Consorzio Veneto Insieme

Via Giorgio Pullé, 21 — 35136 Padova

Sede Centrale di BANCA POPOLARE ETICA

Corso del Popolo 77 — 35131 Padova

Centro Culturale Altinate | San Gaetano

Via Altinate, 71— 35121 Padova

Consorzio Sol.Co. Verona s.c.s.c.

Via Gracco Spaziani, 4 — 37138 Verona

Via Monte Baldo, 10 - 37069 Dossobuono (VVerona)

Sede Operativa Gruppo Polis

Piazza Gasparotto 7, 35131 — Padov

Opera Don Calabria

Via S. Zeno in Monte, 23, 37129 Verona (VR)



https://www.serviziocivile.coop/Chi-siamo/Normativa/ArtMID/581/ArticleID/1186/SELEZIONE-dei-candidati
https://giovani2030.it/crea-il-tuo-cv/
https://giovani2030.it/crea-il-tuo-cv/

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Durata Formazione Specifica: 72 ore (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza).

Erogazione del 70% delle ore entro il 90° giorno dall’avvio del progetto e il 30% delle ore entro il 270° giorno
dall’avvio del progetto. Il Modulo 11 verra erogato entro i primi 90 giorni dall’avvio del progetto.

Modulo 1 - Padova, Venezia, Verona il fenomeno delle nuove poverta e i diversi disagi sociali.

Perché intervenire con risposte socialmente sostenibili?;

Modulo 2 - L’impegno delle cooperative sociali nello sviluppo sostenibile;

Modulo 3 - Evoluzione del concetto di Sviluppo Sostenibile. La sostenibilita sociale e le aree di intervento;

Modulo 4 - Ambiti di sviluppo sostenibile su cui interviene il progetto Orizzonti sostenibili;

Modulo 5 - L educazione come primo fattore di trasformazione verso lo Sviluppo Sostenibile;

Modulo 6 - Interventi sostenibili nell’accompagnamento e orientamento socio-occupazionale, nella prevenzione e
nel sostegno alla genitorialita;

Modulo 7 - Progettazione e realizzazione di eventi culturali, di educazione civica, di promozione sociali e di
animazione territoriale;

Modulo 8 - | Giovani protagonisti del cambiamento: sviluppo di percorsi di sostenibilita ed educazione alla
cittadinanza attiva,;

Modulo 9 - Valutare ['impatto sociale;

Modulo 10 - La comunicazione come vettore di sostenibilita;

Modulo 11 - Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego degli operatori volontari nei progetti di
Servizio civile;

Modulo 12 - Valorizzazione dell esperienza di partecipazione al progetto di Servizio civile Universale in qualita di
operatore volontario;

Sedi di realizzazione:

Via Giorgio Pulle, 21 — 35136 Padova

Corso del Popolo 77 — 35131 Padova

Via Altinate, 71— 35121 Padova

Via Gracco Spaziani, 4 — 37138 Verona

Via Monte Baldo, 10 - 37069 Dossobuono (Verona)

Piazza Gasparotto 7, 35131 — Padova

Via Pietro Vassanelli 11, 37012 — Bussolengo (VR)

e presso le singole Sedi di Attuazione del Progetto.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:
AD MAIORA — Insieme per il diritto alla salute, il benessere e la partecipazione sociale

OBIETTIVO/l AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:

Obiettivo 3 — Garantire la salute e di promuovere il benessere per tutti e a tutte le eta, promuovendo benessere e
salute mentale

Obiettivo 10 - Ridurre le disuguaglianze all’interno di e fra le Nazioni

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:
Tutela del diritto alla salute per favorire I’accesso ai servizi e garantire I’autonomia e il benessere delle
persone

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

L’attivita di tutoraggio all’interno del presente progetto ¢ finalizzata ad offrire agli operatori volontari in Servizio
Civile Universale strumenti, metodi e informazioni utili alla ricerca attiva del lavoro attraverso un percorso
formativo della durata di 3 mesi per un totale di 21 ore, di cui 17 svolte come percorso di gruppo e 4 come
attivita individuale dedicata ad ogni operatore volontario. Il tutoraggio iniziera nel terz’ultimo mese di progetto
per permettere al giovane coinvolto di raccogliere esperienze, successi e criticita all’interno della propria pratica di
Servizio Civile: cido che ogni operatore volontario svolge quotidianamente sara infatti al centro della riflessione
d’aula e materiale di lavoro per volgere in maniera concreta cid che verra trattato all’interno del tutoraggio. Inoltre,
il presente percorso vuole essere da stimolo e offrire informazioni ed esperienze utili anche una volta terminato il
percorso di Servizio Civile: il processo di ricerca attiva del lavoro, infatti, puo essere spendibile lungo tutto il corso
della carriera di un professionista — per un cambio di mansione o nella scelta di un nuovo lavoro.




COME PRESENTARE CANDIDATURA AL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE?

ESCLUSIVAMENTE ON LINE ATTRAVERSO PIATTAFORMA “DOL”
https://domandaonline.serviziocivile.it/

PER INFORMAZIONI SUL PROGETTO, PROGRAMMA, SEDI DI ATTUAZIONE

VENETO INSIEME - Soc. Coop. Soc. Consortile
Via Pulle, 21 - 35136 PADOVA
Telefono: 049 8901212 - serviziocivile@venetoinsieme.it

¢>» Consulta il sito www.venetoinsieme.it
() visita la nostra pagina Facebook facebook.com/venetoinsieme
@ e il nostro profilo Instagram instagram.com/consorzio.veneto.insieme

Per le sedi di Verona e provincia:

SOL.CO. VERONA Soc. Coop. Soc. Consortile

Via G. Spaziani, 4 - 37138 Verona

Telefono: 045 8104025 — serviziocivile@solcoverona.it

* Consulta il sito www.solcoverona.it
{9 visita la nostra pagina Facebook http://www.facebook.com/solcoverona
@ e il nostro profilo Instagram https://www.instagram.com/solcoyoutlab



https://domandaonline.serviziocivile.it/
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../../SCU-2022-2023/SCHEDE%20SINTETICHE/DEFINITIVE/serviziocivile@solcoverona.it
http://www.solcoverona.it/
http://www.facebook.com/solcoverona
https://www.instagram.com/solcoyoutlab

